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Las víctimas necesitan ayuda. Los/as acosadores/as también.
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guía para familias

ACOSO FÍSICO ACOSO FÍSICO 
incluye empujones,

golpes, patadas, y otros
actos de violencia física.

incluye empujones,
golpes, patadas, y otros
actos de violencia física.

incluye insultos, comentarios
despectivos, burlas, chistes
hirientes, y otros actos de

violencia verbal.

incluye insultos, comentarios
despectivos, burlas, chistes
hirientes, y otros actos de

violencia verbal.

ACOSO VERBALACOSO VERBAL

ACOSO SOCIAL ACOSO SOCIAL 
 incluye la exclusión social, la

propagación de rumores, la
humillación pública, y otros

actos de violencia social.

 incluye la exclusión social, la
propagación de rumores, la
humillación pública, y otros

actos de violencia social.
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¿ES MI HIJO/A UN/A ACOSADOR/A?¿ES MI HIJO/A UN/A ACOSADOR/A?

TIENE UN
COMPORTAMIENTO

AGRESIVO CON OTROS
NIÑOS Y/O ANIMALES.

SE JACTA DE SU PODER

O IN
FLUENCIA SOBRE

OTROS/AS NIÑOS/AS.

CULPA A OTROS/AS
NIÑOS/AS POR LOSPROBLEMAS QUE ÉL OELLA ENFRENTA.

TIENE PROBLEMASPARA ACEPTAR LAAUTORIDAD YSEGUIR LAS REGLAS.

ACTÚA

IMPULSIVAMENTE Y

SIN PENSAR EN LAS

CONSECUENCIAS DE

SUS ACCIONES.

ES INSENSIBLE A LOS

SENTIMIENTOS DE LOS

DEMÁS Y NO MUESTRA
EMPATÍA.






TIENE UNA ACTITUD

NEGATIVA HACIA OTROS

GRUPOS SOCIALES, COMO

LOS DE DIFERENTES

RAZAS, RELIGIONES,

ORIENTACIONES

SEXUALES, ETC.








SE BURLA, RIDICULIZA O

HUMILLA A OT/ASROS/AS NIÑOS.

USA LA VIOLENCIA FÍSICA O

VERBAL PARA INTIMIDAR.
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¿CÓMO ME AFECTA A MÍ COMO PADRE/MADRE/FAMILIAR?¿CÓMO ME AFECTA A MÍ COMO PADRE/MADRE/FAMILIAR?
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¿POR QUÉ LO HACE?¿POR QUÉ LO HACE?

Modelos de comportamiento inapropiados: Los/as niños/as y adolescentes que han
sido expuestos a modelos de comportamiento inapropiados, como la violencia en el
hogar o en los medios de comunicación, pueden normalizar la violencia y la falta de
respeto. Pueden aprender que la agresión es una forma aceptable de resolver conflictos
y ejercer poder sobre los demás, lo que puede llevarlos a ejercer acoso escolar. 

Dificultad para controlar sus emociones: Los/as niños/as y
adolescentes pueden tener dificultades para controlar sus impulsos y
emociones, lo que puede hacer que actúen de manera agresiva y
ejerzan el acoso escolar. 

Por ejemplo, si un/a menor de edad se siente frustrado/a o
abrumado/a, puede descargar sus emociones en forma de acoso
hacia otros niños. 

Los/as menores de edad que experimentan dificultades para regular
sus emociones pueden beneficiarse del aprendizaje de habilidades
de afrontamiento y de la resolución de conflictos para manejar mejor
sus emociones y comportamientos.

Problemas familiares y emocionales: Los/as niños/as y adolescentes que
experimentan problemas en el hogar, como conflictos familiares, negligencia,
abuso emocional o físico, pueden sentirse impotentes e incapaces de controlar
su situación. 

Esto puede hacer que busquen formas de ejercer poder y control sobre otros,
como ejerciendo acoso escolar. 

Además, los/as niños/as que experimentan situaciones de estrés y trauma
pueden tener dificultades para regular sus emociones y comportamientos, lo
que puede aumentar su riesgo de ejercer acoso escolar. 

Baja autoestima y necesidad de sentirse aceptados: Los/as niños/as y
adolescentes que tienen baja autoestima y problemas para
relacionarse con sus compañeros pueden sentirse aislados y
marginados. 

Esto puede hacer que intenten ganar aceptación y reconocimiento
entre sus pares ejerciendo el acoso escolar. Por ejemplo, un/a niño/a
puede burlarse de otro/a que es diferente con el objetivo de sentirse
superior y ser aceptado/a por sus amistades. 
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¿qué tengo que hacer si descubro que mi hijo/a es
un/a acosador/a?
¿qué tengo que hacer si descubro que mi hijo/a es
un/a acosador/a?

Lo primero que debes hacer es
hablar con él/ella para obtener

una comprensión completa de lo
que está sucediendo y por qué está

ejerciendo acoso escolar. 
Trata de mantener la calma y haz
saber que su comportamiento es

inaceptable. 

Es importante que
contactes a la escuela

para informarles sobre el
comportamiento de tu

hijo/a. Trata de reunir tanta
información como sea

posible sobre el incidente
y asegúrate de informar a
la escuela sobre cualquier

otra información relevante  



Es importante que
proporciones apoyo y ayuda a

la víctima del acoso escolar.
Habla con la familia del/de la
niño/a y ofrécele tu apoyo. Si
es necesario, busca la ayuda
de un profesional de la salud

mental para el/la niño/a
afectado. También puedes
trabajar con el centro para

desarrollar un plan de apoyo y
protección para la víctima.




Busca la ayuda de un profesional de la salud
mental para tu hijo/a. Puede ser útil trabajar con

el/la orientador/a o un/a psicólogo especializado en
infancia y adolescencia que pueda ayudar a

abordar los problemas subyacentes que pueden
estar contribuyendo a su comportamiento agresivo.

Escucha atentamente su

respuesta y trata de
entender sus

sentimientos y
motivaciones. 

Trabaja con el colegio
para desarrollar un plan

para abordar el
comportamiento de tu

hijo y asegúrate de seguir
todas las políticas y

procedimientos.

Haz a tu hijo/a
pedir perdón a
la víctima y su

entorno
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TIPOS DE AYUDA QUE BRINDAR A MI HIJO/ATIPOS DE AYUDA QUE BRINDAR A MI HIJO/A
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¿CÓMO PREVENIR QUE
MI HIJO/A SEA
ACOSADOR/A?

¿CÓMO PREVENIR QUE
MI HIJO/A SEA
ACOSADOR/A?

Habla con él/ella
regularmente sobre el

acoso escolar y la
importancia de tratar a los

demás con respeto y
compasión. Asegúrate de
que sepa que el acoso no

está permitido en tu familia
y que hay consecuencias

por comportarse de manera
agresiva o dañina.

Habla con él/ella
regularmente sobre el

acoso escolar y la
importancia de tratar a los

demás con respeto y
compasión. Asegúrate de
que sepa que el acoso no

está permitido en tu familia
y que hay consecuencias

por comportarse de manera
agresiva o dañina.

Ayuda a tu hijo/a a desarrollar la
empatía, la habilidad de ponerse en

el lugar de otra persona y entender
sus sentimientos. Fomenta la

empatía a través de conversaciones
regulares, historias y actividades
que refuercen la importancia de

cuidar los sentimientos de los demás.

Ayuda a tu hijo/a a desarrollar la
empatía, la habilidad de ponerse en

el lugar de otra persona y entender
sus sentimientos. Fomenta la

empatía a través de conversaciones
regulares, historias y actividades
que refuercen la importancia de

cuidar los sentimientos de los demás.

Enseña cómo resolver
conflictos de manera pacífica
y respetuosa, de modo que no

sienta la necesidad de
recurrir a la agresión física o
verbal. Practica con él/ella
el arte de la escucha activa,
la mediación y el compromiso.

Enseña cómo resolver
conflictos de manera pacífica
y respetuosa, de modo que no

sienta la necesidad de
recurrir a la agresión física o
verbal. Practica con él/ella
el arte de la escucha activa,
la mediación y el compromiso.

Fomenta la inclusión:
Anima a tu hijo/a a hacer
amigos y a tratar a todos
los compañeros de clase
con igualdad y respeto, sin
importar su origen, raza,
género, religión o cualquier
otra diferencia. Enséñale
la importancia de la
inclusión y la diversidad.

Fomenta la inclusión:
Anima a tu hijo/a a hacer
amigos y a tratar a todos
los compañeros de clase
con igualdad y respeto, sin
importar su origen, raza,
género, religión o cualquier
otra diferencia. Enséñale
la importancia de la
inclusión y la diversidad.

es importante que muestres el
comportamiento que esperas de

él/ella. Sé un buen modelo a
seguir, tratando a los demás con
respeto y compasión, y siendo un
defensor de los derechos de los
demás. Si te ve actuar de esta

manera, es más probable que
también adopte estos valores.

es importante que muestres el
comportamiento que esperas de

él/ella. Sé un buen modelo a
seguir, tratando a los demás con
respeto y compasión, y siendo un
defensor de los derechos de los
demás. Si te ve actuar de esta

manera, es más probable que
también adopte estos valores.



LÍNEAS DE AYUDA ANAR, ¿QUÉ SON?LÍNEAS DE AYUDA ANAR, ¿QUÉ SON?

guía para familias

Teléfono ANAR
para las familias

y los centros
escolares.




900 20 20 10900 20 20 10

600 50 51 52600 50 51 52
CHAT.ANAR.ORGCHAT.ANAR.ORG

900 018 018900 018 018
Si prefieres escribir

puedes contactarnos
a través de 

nuestro chat.

Teléfono ANAR
para menores de
edad en riesgo.




Teléfono Contra
el Acoso Escolar.










