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Dani
@ en linea

{Quéesla
“tele-salud mental”?

La palabra “tele” significa lejos. La
palabra“salud” significa sentirnos bien.
Y la palabra “mental” tiene que ver con
nuestros pensamientos y emociones.

“Telesalud mental” significa cuidar tus
pensamientos y emociones para que te
sientas bien, con la ayuda de un/a
psicélogo/a que esta lejos de ti, en otra
parte, pero que gracias al celular, el
tablet o el computador, a la vez también
puede estar cerca de ti".
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Dani
@ en linea

¢{Qué hace un psicélogo/a?

e “¢
- ,.:' -

Un psicdlogo/a es una persona adulta a

la que le gusta mucho aprender cdmo

puede ayudar a los nifos, nifas, jdvenes G%Q
y adultos que tienen problemas con sus
pensamientos y emociones.

Un psicologo/a te puede ayudar a
sentirte mejor cuando tienes problemas
en el colegio o en tu casa, con tus
profesores/as, companeros/as,
amigos/as, papas o hermanos/as,
cuando te sientes triste, asustado o
enojado.

Un psicélogo/a te puede ayudar a
sentirte mejor jugando, dibujando,
contando cuentos, viendo videos,
escribiendo o simplemente conversando
contigo sobre tus problemas.
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Dani
@ en linea

;Como puedo conversar con
un/a psicologo/a si esta lejos?

Cuando un/a psicélogo/a no puede
juntarse contigo en persona, y esta lejos %@)

de ti, éste puede conversar o jugar
contigo usando un celular, un tablet o
un computador, por videoconferencia o
videollamada. Tu mama, papa o un
familiar, y el/la psicologo/a te ayudaran
si no sabes como usarlos.
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Dani
@ en linea

:{Cuando puedo conversar
con el/la psicélogo/a?

@ C

Siempre que tu estés de acuerdo, el/la

psicélogo/a se reunira o tendrd “sesion” W)

contigo normalmente unavezala
semana, durante casi una hora.Tu
mama, papa o un familiar, el/la
psicélogo/a, y tu se deben poner de
acuerdo para decidir qué diay horaesla
mas conveniente.
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Dani
@ en linea

;Puedo invitar a mis papas,
hermanos/as o amigos/as a
una sesion?

Puedes invitar a tu mama, tu papa o un
familiar. Si quieres invitar a otra
persona, tu mama, papa o un familiar,
el/la psicélogo/a, y tu se deben poner
de acuerdo primero.
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Dani
@ en linea

i{Dénde puedo estar cuando
tenga sesion con el/la
psicologo/a?

270

Te recomiendo que estés en tu pieza u
otra habitacion de tu casa. Lo mas W)

importante es que estés en un lugar
tranquilo, c6modo, seguro y privado,
donde puedas conversar o jugar con el/la
psicologo/a sin que los interrumpan.

Si deseas reunirte desde otro lugar, como
el colegio o la casa de un familiar,
entonces tu mama, papa o un familiar,
el/la psicélogo/a, y tu se deben poner de
acuerdo primero.
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DEN]]
en linea

¢{Pueden haber problemas

durante una sesion?

Si, lamentablemente si pueden haber
problemas. Por ejemplo: laimagen se
puede quedar pegada o el audio se
puede escuchar entrecortado, la
videoconferencia o videollamada se
puede cortar. Si eso pasa el/la
psicologo/a va a llamar por teléfono a tu
mama, papa o un familiar.

El peor problema es que un intruso trate
de escuchar o ver lo que estemos
hablando o haciendo, sin nuestro
permiso. Pero no te preocupes. Tu
mama, tu papa o familia y el/la
psicologo/a estaran siempre cuidando
que tu estés a salvo.

0,0
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Dani
@ en linea

:{Como un/a psicologo/a se
acuerda de las cosas que le
cuentan?

El/la psicélogo/a presta mucha atencion
a las cosas que le dicen, y cuando cree
que podria olvidarlas las escribe en su
cuaderno o en su computador, el que
guarda con mucho cuidado para que
nadie mas pueda ver sus apuntes
privados.
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Dani
@ en linea

:El/la psicologo/a le cuenta a
otras personas lo que un/a
nino/a le dice?

)

No, las cosas que un/a nifio/a le cuenta a

un/a psicologo/a son privadas o Gm
“confidenciales”, y por tanto, no se las

cuenta a nadie mas. Sélo hay una

excepcion. Si tu o alguien se encuentra

en peligro, entonces el/la psicélogo/a lo

conversara con tu mama, tu papa, un

familiar o alguien mas, para protegerte

a ti o a esa persona. El/la psicélogo/a te

avisara si necesita hacer esto.
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CARTA DE COMPROMISO ENTRE
EL/LA NINO/A Y EL/LA PSICOLOGO/A

Yo, el/la niho/a, me comprometo a cumplir
con la siguiente lista de acuerdos:

DERECHOS DEBERES

« 0
w» W B
Tengo derecho a conversar y/o
jugar con un/a psicélogo/a para
sentirme mejor si tengo
problemas, y a preguntarle
todo lo que necesite sobre
como estoy.

.

Tengo derecho a dejar de
conversar y/o jugar con el/la
psicélogo/a cuando quiera.

Tengo el deber de conectarme a
mis sesiones usando un celular,
tablet o computador con la
ayuda de mi mama, mi papd o
un familiar y el/la psicélogo/a.

£, &
JJW

Tengo el deber de conectarme a
mis sesiones usando
videoconferencia con la ayuda
de mi mama, mi papa o un
familiar y el/la psicélogo/a.

© Ps. Cristian Alcaino Maldonado
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DERECHOS

DEBERES

Tengo el derecho a opinar si

estoy de acuerdo o no en que

alguien mas participe en mis
sesiones.

=ge

Tengo el derecho a solicitar y
recibir ayuda de mi mama, mi
papa o un familiar y el/la
psicologo/a si durante una
sesion hay problemas con el
video, imagen, audio u otra cosa.

BOOY

Tengo derecho a privacidad
durante mis sesiones, a no ser
interrumpido.

© Ps. Cristian Alcaino Maldonado

N OR

Tengo el deber de no grabar, ni
tomar fotos, ni capturas de
pantalla del celular, el tablet o el
computador que utilice.

-
-.\ /.-'
71

Tengo el deber de ser puntual
con mis sesiones, conectarme
en el horario acordado.

2O

Tengo el deber de estar en un
lugar tranquilo, comodo, sin
interrupciones durante mis
sesiones.

CCBY-NC-SA
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DERECHOS DEBERES

=)

¥4

+
Tengo derecho a pedirle al/la d +

psicélogo/a que guarde en un
lugar privado y seguro los Tengo el deber de dejar limpio y

apuntes que escriba sobre las ordenado el lugar donde tenga
cosas que conversemos en las mis sesiones.
sesiones, donde nadie mas los

pueda ver.

"R  geemis

Tengo derecho a T | deber d tar al
pe . engo el deber de preguntar a
confidencialidad, es decir, el/la '9¢ SSPISoSrE
. i . psicologo/a primero si quiero
psicdlogo/a no le contara a nadie Y L S
lo que le cuente yo, excepto si yo 9 9 . . P P
mis sesiones.

u otra persona esta en peligro.
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CARTA DE COMPROMISO ENTRE
EL/LA NINO/A Y EL/LA PSICOLOGO/A

El/la psicélogo/a, y mi mama, mi papa u otro familiar, me
ayudaron a revisar esta carta, en mi primera sesion, y
respondieron todas mis preguntas.

Si estas de acuerdo con todo lo que dice esta carta,
entonces pon tu nombre, firma, huella o haz un dibujo, en \
la siguiente parte:

Mi firma
3

o/

Mi nombre

Mi huella

Firma del
psicélogo/a
N

4
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